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Como minimizar os custos de
transporte

Workshops/Cursos Intra-Empresas estruturados e construidos a medida,
realizados nas instalacdes da empresa, nos horarios que forem mais convenientes.
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Quando bem aplicada, a redu¢ao de custos
de transporte pode aumentar ou recuperar
avantagem competitiva das empresas,
mantendo a qualidade do servigo prestado.

0 que esta formacao pretende mostrar sao
formas de reduzir os custos na operacéao de
transporte das empresas, os beneficios e os
objetivos e como essas medidas tém impacto
no potencial de lucro das empresas.

Dominio dos Principios do Servico Logistico e
em concreto do processo de transporte

Dominio dos principios de Gestao de
Transportes

Workshop tedrico/pratico
Discussao de casos de estudo

T horas

* A Cadeia de Abastecimento numa
Economia Global - SCM

* A Estratégia e A Gestao Logistica— Niveis
de estratégia e planeamento operacional

* Elementos da Estratégia - Visao, Missao e
Objetivos

* Processos de Gestao e Negdcio

* Mapa de Valor e Identificacdo de
Processos

* Foco no cliente (interno e externo) —
Identificacao do Cliente

* Produtos e mercados - Identificacao e
Segmentacdo

* Gestdo e Planeamento Logistico

* Identificacdo de Necessidades -
Competéncias e Capacidades

* Processo de Avaliacao de Maturidade do
Processo Global de transportes

* Diagnadstico de Necessidades e Gestao de
Projetos de Melhoria

» Mapeamento da Atividade

* Atributos Logisticos

* Processos Logisticos — Planeamento da
producdo a distribuicao

* Custos Logisticos — Analise por Custo de
Atividade — Analise ABC

* Fluxos Logisticos

* Ciclo Logistico - Ciclo Produtivo

* Ciclo Informativo — Ciclo Fisico — Ciclo
Financeiro

* Analise PEST e Analise SWOT

« Fatores Criticos de Sucesso —Indicadores
chave de desempenho - Niveis de Servico
* Analise e Gestao de Risco

* Gestao Critica—dos dados ao
Conhecimento - Sistemas de Gestado da
Informacao

* Processos de Melhoria — Ferramentas
Lean Management aplicadas ao SCM

* 0 Papel do Transporte no
Desenvolvimento do Negdcio

* Modos de Transporte — Caracterizacdo e
Tipificacao

* Custos de Transporte — Hierarquizacao

* Planeamento das Operacdes e a Gestao
de Modelos Outsourcing, Insourcing e
Mistos

* Procura e obtencao de vantagens
negociais — preco, produto e servico

» Segmentacao e mapeamento (critérios)

* Especializacdo (Compras e vendas)

* Centralizacao (Compras e vendas)

* Fatores Criticos de Sucesso e Indicadores
Chave de Desempenho (Indicadores
tangiveis e intangiveis)

* Selecédo e Avaliacdo de Fornecedores

* Desenvolvimento dos Recursos Humanos
— Gestao de Equipas e Gestdo por Objetivos
* Processos de Melhoria — Ferramentas
Lean Management aplicadas ao SCM
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_ flow... — ASSEGURAR que os nossos clientes possam:
Ao acreditar na atualizacao Melhorar o desempenho das operacdes do préprio
profissional como forma das pessoas negdcio pela via da inovacao;

e das empresas evoluirem mais
rapidamente, a Flow Training Academy
aposta em workshops sélidos, muito
praticos e flexiveis.

Garantir que os produtos e servigos prestados
pelos parceiros da Cadeia de Abastecimento sao
sustentaveis;

Trabalhar colaborativamente com os seus parceiros

Desenhados a pensar nas para aumentar a eficiéncia e a competitividade.

necessidades de formacao

dos profissionais de supply chain
e nas solicitagdes das empresas,
0s nossos workshops visam dotar - > <] SAIBA MAIS EM:
os profissionais de mais
conhecimento, que lhes permita de
forma competitiva e diferenciadora,
vencer 0s novos desafios.

flow@supplychainmagazine.pt
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