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SCM 2018
CONFERENCE

< Auditorio Santos e Vale

08HOO0 Abertura do Secretariado / Credenciagao

09h00 Abertura da SCM Conference / Welcome
e  Supply Chain Magazine
e Presidente Camara Municipal Santarém
e Secretario de Estado Infraestruturas e Transportes (a confirmar)

09H15-09H45 Conferéncia /
e Ana Cristina Barros, Senior Researcher,

“O projecto Europeu NEXT-NET (Next generation technologies for networked Europe, https://nextnetproject.eu/) apresenta seis cenarios para as
cadeias de abastecimento em 2030. Os cenarios foram construidos a partir das tendéncias para as cadeias de abastecimento industriais do futuro,
considerando seis dimensdes: politica, econdmica, social, tecnolégica, juridica e ambiental.”

09H50-10H50 Painel /
e Joaquim Vale, Managing Director,
e José da Costa Faria, Sales and Marketing Director,
e Jorge Marques dos Santos
e Jorge Franco

10H50 - 11H25 COFFEE & NETWORKING
Sessao Paralela

11H25-11H50 Conferéncia/

e Pedro Lima, Group Director Supply Chain & Operations Support,
“A Saude atravessa um periodo Unico na histéria do sector. Clientes mais informados e exigentes e capacidade limitada de crescimento da
despesa, exigem respostas cada vez mais eficientes de todos os stakeholders. E também um momento Unico para quem gere operagdes neste sector,
na medida em que deles depende a sua sustentabilidade e a capacidade de entregar saude de qualidade a todos.”

11H50-12H10 Conferéncia /
e Filipa Garcia, Administradora,

“A Garcias diminuiu o tempo de preparagéo de cargas em 67% com a solugdo Eye Peak, da PRIMAVERA implementada pela INOVFLOW. A
empresa, lider nacional no mercado da distribuicdo de vinho e bebidas espirituosas, conseguiu diminuir o tempo médio de preparagao das cargas de
trés para uma hora com a solu¢do de WMS Eye Peak. Saiba como a Garcias ultrapassou este e outros desafios ao nivel da sua operagédo Logistica.”

12H15-12H35 Conferéncia/

e Sandra Augusto, Logistics Manager,

“O setor automovel esta em plena transformagéo apds o Diesel Gate e eficiéncia é a palavra chave para a competitividade. A Logistica assume um
papel fundamental. Temas como a integragdo das novas geracdes e das novas tecnologias no tecido empresarial, a gestdo da “complexidade
inteligente” e a preparagao para as novas normas de emissdes da UE, quer a nivel de produto quer a nivel da cadeia de abastecimento, sdo alguns
dos “highlights”.”

12H35-12H55 Conferéncia/
e Pedro Corte Real, Head of Supply Chain Management,

13H00 - 14H30 ALMOCO

Sessédo Paralela
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14H45-15H50 Mesa Redonda /

“Procurement e Logistica estdo muitas vezes de costas voltadas, mas n&o deveria ser assim ja que cada area desempenha um papel diferente e
igualmente importante para a empresa. Ndo se pode ter um sem ter o outro. Sdo elementos essenciais que compdem e contribuem para o éxito do
todo: a supply chain. Como se equilibra no dia-a-dia essa realidade? Como se pode melhorar?”

e Luis Sobral, Country Manager,
e Carlos Lourengo, Head of Procurement,
e Ricardo Ribeiro, Logistics Developer,

15h50 - 16h20 Coffee & Networking

16H20-16H40 Conferéncia/
e Cmdte. Pedro Virtuoso, Director Desenvolvimento de Novos Projectos,

16H40-17.00H Conferéncia /
e José Casimiro, VP of Growth,

17H05-18HO0 Mesa Redonda /

“Terminada a licenciatura, como é a experiéncia de integrar o mercado de trabalho? Além ou aquém das expectativas? Como avaliar a
(des)adequacao entre o que é ensinado e apreendido ao longo do curso e aquilo que efectivamente sdo as expectativas do mercado e das empresas?
O que se pode melhorar? E de que forma?”

e Daniel Silva, Licenciatura em Gestao da Distribuicdo e da Logistica, ESCE do Instituto Politécnico de Setubal
e Rita Nunes, Mestrado Integrado em Engenharia e Gestéo Industrial, Universidade Nova de Lisboa

e Rodrigo Esteban - Licenciatura em Gestéao Industrial e Logistica, ISCTE Business School

18H15-21H00

e Cocktail de networking da SCM Conference (inclui a entrega dos Prémios do evento 24 Horas Logistica 2018).

< Auditoério 2
10H50-11H25 COFFEE & NETWORKING
Sessao Paralela

11H25-11H45 Conferéncia /

° Carmen Bessa, Operations Director,

“A eficiéncia da cadeia de abastecimento é, também, determinada pela forma como o armazém e as suas operagdes sdo desenhadas. Breve
partilha da forma como foram desenvolvidos o layout e o fluxo de materiais do novo armazém sede da Plural.”

11H45-12H05 Conferéncia/

° Paulo Alexandre Silva, Head of R&D Production and Logistics,

“Construcdo de uma nova rede operacional, com um novo e otimizado modelo de produgao e logistica, alteragao da localizagdo de nés, desenho
de novas rotas e circuitos e transferéncia de atividades entre nés da rede. A exploragdo de uma solugdo mais eficiente partiu da conhecida evolugao
das infraestruturas rodoviarias em Portugal e permitiu a obtengéo de rotas de menor custo e de menor duragéo, resultando na redugéo da pegada
carbonica.”

12H10-13HO00 Mesa Redonda /

“A uniao da chamada internet das coisas com a rapida automatizagéo esta a desenhar um novo cenario no mercado de trabalho. Com robds cada
vez mais participativos no processo, mudara também o perfil do profissional que as empresas procuram. Mas isso ndo significa, contudo, que as
pessoas sejam simplesmente eliminadas. Que impactos se podem entédo esperar? Com esta quarta revolugéo irdo emergir novos perfis profissionais?
Como sera e o que se espera dos profissionais que se movimentam nesta supply chain 4.0?”

e  Vitor Figueiredo General Manager,

e Pedro Morais, Manager,
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13HO00 - 14H30 ALMOCO
Sessédo Paralela

14H45-15H05 Conferéncia/

° Joédo Pedro Montes - Founder & CEO,

“A Lyfetaste € uma plataforma de distribuigao digital langada em 2017 que serve como alternativa aos canais tradicionais e permite que a Wine
With Spirit tenha um controlo total sobre os seus produtos. Através deste canal exclusivo, de facil utilizagao, os pequenos empresarios poderao gerir
0 seu préprio negdcio de vinho. Enquanto primeira WineTech do mundo enfrentou muitos desafios, sobretudo logisticos.”

15H05-15H25 Conferéncia /

° Pedro Santos, COO e Co-Founder,

“A HUUB procura revolucionar a logistica fashion através da plataforma tecnoldgica Spoke, criada pela empresa, e que garante colaboragéo,
visibilidade e agdo de operagao ponta-a-ponta - de fornecedores a clientes - e multi-canal - de b2b a b2c - para marcas de moda. A HUUB insere
ainda uma camada analitica para maximizar a otimizagéo e performance, que se traduz em menores custos e melhores SLAs.”

15H25-15H45 Conferéncia/
° Pedro Silva, Logistics Project Manager, / Maria do Sameiro, Professora Associada do Dept Produgéo
e Sistemas,

15H45 - 16H20 COFFEE & NETWORKING

16H20-16H40 Conferéncia/
° Pedro Gordo, Supply Chain Business Development,

16H40-17H00 Conferéncia /
° Anténio Marcelo, Vice President - Global Supply Chain Director,

17H05-17H25 Conferéncia/

° Susana Ratinho e Hugo Dinis, Partner & Senior Manager / Logistics Consultant,

“Partilha sobre um modelo de abordagem no dimensionamento da frota apresentando casos de sucesso com redugao de custos de distribuicdo na
ordem dos 25%, por via da adequagao do numero e tipologias das viaturas utilizadas recorrendo, também, a sistemas de optimizagéo de rotas que
complementam a solugéo da logistica de distribuigéo.”

18H15-21H00

e Cocktail de networking da SCM Conference (inclui a entrega dos Prémios do evento 24 Horas Logistica 2018)

< Auditorio 3
11H00-11H45 COFFEE & NETWORKING
Sessédo Paralela

11H25-11H45 Apresentacao /
e Hugo Rocha, Director Logistico,

11H45-12H05 Apresentagao /
e Jorge Couto, Director Vendas e Marketing, (a confirmar)

12H05-12H25 Apresentacao /
e Roberto de Souza, Head of Business Strategy and Development,
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“Temos assistido, especialmente nas ultimas duas décadas, uma evolugado sem precedentes nos sistemas e processos de “Supply Chain
Management”. Vivemos na era p6s-SCM 2.0, da “Internet das Coisas” e do “Big Data”. A questao da privacidade e da protecéo dos dados tornou-se
num tema critico: como preservar a privacidade e a protegado dos dados, das pessoas e das operagdes da empresa? A intervengéo vai apresentar aos
participantes como as tecnologias biométricas podem otimizar processos e procedimentos, incrementando a seguranga das pessoas e suas
atividades.”

« Auditério 3, Cont.
Debate
13HOO0 - 14H45 ALMOGCO
Sesséo Paralela

14H45-15H05 Apresentacao /

e Mariana Gomes, Co-Founder and Managing Director,

“O caminho para a inovagéo nao é facil, ja que se traduz na mudanga de um processo, de uma "maneira de fazer as coisas". No caso da MUB
cargo, esta inovagao é parcial: inovamos na forma como permitimos aos nossos clientes o acesso e a comparacéo de servicos de transporte.
Apostamos no digital, mas dependemos dos nossos parceiros para que, todos os dias, as recolhas e entregas das mercadorias sejam efetuadas com
sucesso. Vamos falar sobre alguns dos obstaculos que encontramos desde que langamos a primeira versédo da plataforma www.mubcargo.com e a
forma como reagimos a cada desafio, adaptando o nosso modelo de negdcio a realidade do setor dos transportes em Portugal.”

15H05-15H25 Apresentagao /

e Rodrigo Pires, Co-Founder & Chief Commercial Officer,
“A AddVolt adapta veiculos pesados em unidades moéveis de armazenamento de energia, gerando economias importantes para as empresas de
transporte e para o meio ambiente. Com a tecnologia AddVolt, as empresas de transporte podem usar energia eléctrica para reduzir a dependéncia do
diesel, o nivel de ruido e as emissdes de CO2 durante a operagdo com camides refrigerados.”

15H25-15H45 Apresentagao /
e Marcel Araujo, Business Unit Director,
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09H30-10HO05 Conferéncia Internacional /

° Professor Alan Waller, Vice-President for Supply Chain,

10H10-11HO0 Mesa Redonda /

“A colaboragéo continua a ser um tema complexo devido a falta de confianga entre as empresas, concorrentes, mas nao soé. E, porque nao, planear
estratégias em conjunto com outras empresas do mesmo ramo, procurando alcangar beneficios e economias mutuos, assim como melhores niveis de
eficiéncia? Quando se fala de relagdes colaborativas na supply chain a I6gica é de competigcdo ou coopeticdo? O que tem mudado e para onde se
caminha?”

. Orador a confirmar,

° Jodo Machado, Operations Director Europe,
° Silvia Franco, Supply Chain Manager,

11H00-11H30 COFFEE & NETWORKING
Sessao Paralela

11H30-11H45 Conferéncia/
° Orador a confirmar,

11H50-13H00 Mesa Redonda /

“A existéncia de cada vez mais exigéncias no mercado global, tem forgado as empresas a tornarem-se competitivas e a responder com estratégias
cada vez mais sofisticadas e organizadas. A logistica nacional e internacional garante vantagens estratégicas na gestao das operagdes das cadeias
produtivas e na obtengao de valor acrescentado ao produto e ao servigo.”

e Fernanda Ferreira, International Business Senior Manager,
e Oradores a confirmar

13H00 - 14H30 ALMOCO

Sessédo Paralela

14H30-14H55 Conferéncia/
° Filipe Silva, Operations Director,

14H55-15H20 Conferéncia/
° Nuno Sousa Santos, Supply Chain Manager,

15H20-15H45 Conferéncia /
° José Guilherme, Gestor de Transportes,

15H50-16H20 COFFEE & NETWORKING
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16H20-16H40 Conferéncia /

° Luis Madureira, Managing Partner,

“Num mundo VUCA onde a velocidade dos negdcios aumenta a cada dia que passa, € necessario uma reinvencéo continua a que actualmente se
chama Transformagéo Digital (DX). Como podem as empresas navegar este processo de mudanga de forma vencedora? Como podem manter o foco
no Cliente (B2B) e no Consumidor (B2C)? Sera apresentada uma metodologia de Competitive Intelligence em tempo real - SMINT - que operacionaliza
a Transformacéo Digital na Supply Chain em qualquer das suas vertentes Logistica, Transporte, Packaging, Operagdes, Compras, IT, Intralogistica e
Packaging.”

16H40-17H30 Painel /

“Cristiano Ronaldo, Salvador Sobral, Daniela Ruah... mas também o fado e o bom tempo; o vinho e a comida; turistas a chegar e a partir e outros
que escolhem ficar; eventos internacionais que se fixam nas nossas cidades; o surf e o golfe que nos transformam em atragao internacional; a CNN
que nos descobre... E, de repente, os olhos do mundo parecem estar todos virados para Portugal. Somos noticia e por bons motivos. Como saltamos,
afinal, da periferia da Europa para o centro do mundo? Sempre fomos bons ou até iguais aos melhores s6 que ndo o sabiamos?”

e  Miguel Oliveira, COO,
e Oradores a confirmar

17H40 Encerramento da SCM Conference

< Auditorio 2
Sessao Paralela

09H50-10H10 Conferéncia/
e Tiago Ferreira, Director de Planeamento e Controlo de Gestéao

10H15-10H35 Conferéncia /

° Luis Coelho , Industry Department Manager,
“Apresentacao do caso de estudo sobre a introdugdo de veiculos automaticos ActiveONE nos processos intra-logisticos da Volkswagem
Autoeuropa, com apresentagao de solugdes, gestdo de expectativas, adaptagdo de modelos, dificuldades e resultados.”

10H40-11HO0 Conferéncia /
° Carlos Mendonga, Managing Director,

11H00-11H30 COFFEE & NETWORKING
Sessao Paralela

11H30-11H50 Conferéncia/

° Rui Serapicos, Embaixador,

“Blockchain tem sido uma tecnologia muito falada, principalmente por causa da valorizagdo de Bitcoin e da especulagao em criptomoedas. No
entanto, muitos casos de uso de Blockchain tém sido aplicados ao setor logistico e da gestdo da cadeia de abastecimentos. O setor logistico € um
ecossistema complexo com varias partes envolvidas na terceirizagéo, producéo, distribuicdo, marketing, vendas, finangas e manutengao dos produtos
e servicos. E esta tecnologia irda impactar de multiplas formas a sua eficiéncia, eficacia e modelos de negécio.”

11H50-12H10 Conferéncia/
° Orador a confirmar,

12H30-12H50 Conferéncia /

° Luis Jorge, Regional Vice-President,
“Um projecto atribulado que termina numa relagéo de amizade. Desde a necessidade de interromper por questdes financeiras até ao facto de
solugdes que tinham sido contratadas a terceiros serem realizadas pela McGrath.”

13H00 - 14H30 ALMOCO
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Sessao Paralela

14H30-14H55 Conferéncia/
) Celso Castanheira, Gestor Operagdes Logisticas & Distribuicéo,

14H55-15H20 Conferéncia/
° Antonio Sanganha, Gestor de Produgéo e Vendas,

15H25-15H45 Conferéncia /
° Hugo Fonseca, Administrador,

15H50-16H20 COFFEE & NETWORKING

< Auditorio 3
11H00-11H45 COFFEE & NETWORKING
Sessao Paralela

11H25-11H45 Apresentagao /
° Filipe Esteves, Gestor Sénior-Desenvolvimento de Negécio, GS1 Portugal e Artur Alves, COO,

11H45-12H05 Apresentacao /
e  Orador a confirmar

12H05-12H25 Apresentagao /

° Mario Amorim Lopes, Senior Researcher,

“O DoubleChain é uma prova de conceito de uma blockchain voltada para a coordenagéo da cadeia de abastecimento, particularmente na atividade
de compras suportada por uma rede descentralizada. A operar em cima da rede Ethereum, os fornecedores poderao colocar ou licitar encomendas,
sindicar com outros compradores essas compras, ganhando assim poder negocial, estrutura-las em contratos inteligentes que automaticamente
desencadeiam agdes antes e apos a satisfagdo da encomenda, e usar o cumprimento dos contratos para construir uma rede de confianga/reputagéo.”

Debate
13H00 - 14H30 ALMOCO
Sessao Paralela

14H30-14H45 Apresentagao /
° Silvério Paixao, Independent Consultant & Sales Representative,

“A qualidade dos cddigos de barras é frequentemente negligenciada por quem os produz, acarretando consequéncias significativas para quem os
tem de ler, e para o regular funcionamento de toda a cadeia de abastecimento. Mas é facil resolver.”

14H45-15h00 Apresentagao /
° Raphael Stanzani, Co-Founder & Managing Director,

“A Connect Robotics utiliza drones para o transporte de medicamentos e de amostras de material biologico. A sua utilizagéo é crucial para a
melhoria dos servigos prestados ao utente e impacta directamente a sua qualidade de vida. Entretanto, isto € apenas o comecgo, muito ainda se pode
fazer e vamos mostrar em que rumo esta tecnologia esta a seguir.”

15H00-15H15 Apresentacao /
° Rui Barros, Co-Founder & CEO,
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